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Observatii Norme de distribuire EMS pe tari de destinatie

Trimiterile fara factura corespunzatoare si/sau cu formularul CN22/CN23 necompletat corespunzator nu pot fi vamuite, 
ceea ce va  intarzia livrarea acestora.

Trimiterile cu taxe vamale sunt retinute intre 24 de ore si 5 zile

Trimiterile ce contin marfuri supuse controlului vamal, pot fi tinute la Vama maximum 60 de zile calendaristice. 
Destinatarul este anuntat in scris de sosirea trimiterii. La cererea destinatarului, trimiterea poate fi retinuta la Vama 

maximum 6 luni. 

Pentru trimiterile supuse supuse taxelor vamale, distribuirea se face dupa plata acestora.

Trimiterile comerciale cu valoare ridicata (peste $2500 CAD) sunt retinute de Vama pana in momentul prezentarii 
declaratiei vamale. Vamuirea depinde de cat de repede importatorul/destinatarul prezinta documentele cerute.

Cehia
Pentru ZONA I (Praga 100 00 - 199 99) norma de distribuire pentru trimiterile supuse controlului vamal se majoreaza 

cu 24 de ore. 

Pentru trimiterile supuse controlului vamal este emisa o notificare catre destinatar, acesta trebuind sa prezinte la 
Autoritatea Vamala declaratia de import corespunzatoare, exceptie facand trimiterile destinate persoanelor fizice care 
contin CD-uri, discuri video, casete audio,  DVD-uri, sau trimiteri cu valoare mica, pentru folosinta personala, pentru 

care Autoritatea Vamala emite o declaratie de import in termen de 1-6 ore.

Rep. Dem. 
Congo

Pentru toate trimiterile tip marfa, clientul este informat telefonic sau prin aviz ca trimiterea sa este disponibila la oficiul 
vamal

Timpul de vamuire depinde de indeplinirea formalitatilor vamale de catre client

Pentru Zona I: In Quito si Guayaquil vamuirea se realizeaza zilnic, de luni pana vineri. Pentru Zona II si III: in provincii 
si cantoane vamuirea se face o data sau de doua ori pe saptamana, in functie de personalul vamal disponibil.

El Salvador Pentru trimiterile pasibile de taxe vamale, normele de distribuire se majoreaza cu 48 ore.

Elvetia

Trimiterile scutite de taxe vamale sunt acele trimiteri ce contin marfuri cu o valoare mai mica de 62.00 Franci Elvetieni 
sau cadouri, esantioane comerciale de la persoane fizice catre persoane fizice care contin marfuri cu o valoare mai 

mica de 100.00 Franci Elvetieni. Trimiterile supuse taxelor vamale sunt acele trimiteri ce contin marfuri cu o valoare 
mai mare de 62.00 Franci Elvetieni sau trimiterile vamale si toate trimiterile care fac subiectul regulamentelor non-

vamale (de exemplu farmaceuticele, armele, tutunul, alcoolul, anumite textile).

Emiratele 
Arabe Unite

Trimiterile supuse taxelor vamale sunt acele trimiteri adresate oficiului postal de unde destinatarul trebuie contactat 
prin telefon sau casuta postala. Trimiterile scutite de taxe vamale sunt acele trimiteri expediate in vederea distribuirii. 

Daca documentele necesare vamuirii (factura pro forma sau a produselor, dovada originii etc) lipsesc, timpul necesar 
vamuirii se va calcula din momentul in care documentele sunt livrate Postei (pana in 30 zile).

Trimiterile fara taxe vamale sunt expediate imediat in vederea distribuirii

Germania

Distribuirea in insule poate suferi intarzieri din cauza conexiunilor cu feribotul. In cazul in care vamuirea necesita 
proceduri speciale, (ex declaratie veterinara sau fitosanitara) aceste costuri suplimentare vor fi suportate de catre 

destinatar. In cazul in care destinatarul refuza sa plateasca costurile suplimentare, trimiterea va fi returata 
Operatorului desemnat de origine, costurile fiind acoperite de catre expeditor.

Trimiterile marfa sunt supuse controlului vamal. Trimiterile document nu se supun controlului vamal.

Irlanda
Vamuirea poate dura mai mult in cazul trimiterilor cu valoare foarte mare. Nu asigura serviciul de vamuire sambata, 

duminica si in perioada sarbatorilor legale.

Este foarte important ca numarul de telefon/numarul de mobil al destinatarului sa fie trecut pe eticheta trimiterii 
supusa vamuirii. Informatile se vor scrie numai in limba engleza.

Italia

Destinatarul este notificat telefonic daca apare vreo problema la vamuire. A doua incercare de distribuire la domiciliu 
este obligatorie. A treia este asigurata la cerere. Praguri de scutire taxe vamale: 22 EUR pentru destinatari persoane 
juridice; 45 EUR pentru destinatari persoane fizice; Este obligatoriu ca trimiterile sa fie insotite de o factura proforma 

sau comerciala pentru toate trimiterile adresate persoanelor juridice cu o valoare de pe peste 22 EUR si pentru 
trimiterile adresate persoanelor fizice cu o valoare de peste 1000 EUR.

Japonia Toate trimiterile a caror valoare taxabila depaseste 200.000 Yeni japonezi trebuie insotite de o copie a facturii 

Kenia

Autoritatea vamala stabileste ce trimiteri trebuie supuse controlului vamal. Un timp mai indelungat de vamuire este 
necesar pentru trimiterile supuse controlului autoritatilor guvernamentale precum KEPHIS, autoritatea de control 

pentru droguri si otravuri etc. Trimiterile vor fi examinate cu sau fara documentele corespunzatoare. Taxa de vamuire 
este 2% din valoarea in vama

Lituania
Daca documentele necesare vamuirii (factura pro forma sau a produselor, dovada originii etc ) lipsesc, timpul necesar 

vamuirii se va calcula din momentul in care documentele sunt livrate Postei.

Trimiterile cu continut in valoare mai mare de 19 DST fac obiectul TVA. Factura/document echivalent trebuie atasata 
trimiterii
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Pentru trimiterile supuse taxelor vamale se inainteaza o notificare destinatarului iar acesta are responsabilitatea sa 
ridice trimiterea conform normelor de distribuire.

Marea 
Britanie

Toate trimiterile sunt supuse inspectiei vamale, intarzierile fiind in afara controlului Royal Mail. Deoarece Insulele din 
Canalul Manecii nu fac parte din zonele de distribuire ale Royal Mail, trimiterile EMS sunt predate de Royal Mail catre 

autoritatile postale Guernsey Post si Jersey Post potrivit standardelor mentionate. Se aplica taxe suplimentare pentru aceste 
servicii.

De luni pana vineri vamuirea se face intre orele 8:15 si 15:15, iar sambata intre orele 8:30 si 11:30

Mexic
Timpii de vamuire ai Autoritatii Vamale mexicane au fost in crestere in ultimele 6 luni; masurile de securitate pentru 
import si export au fost, de asemenea sporite. Limita maxima pentru scutirea de taxe vamale este de 300 USD sau 

echivalentul in alta valuta

Sambata si duminica distribuirea se face numai in Zona I.

Timiterile supuse vamuirii sunt centralizate la biroul de schimb de sosire.

Norvegia
Timpul mediu de vamuire pentru trimiterile supuse controlului vamal depinde de documentele necesare vamuirii 

atasate trimiterii EMS si de codul de inregistrare fiscala pentru persoanele juridice/ codul numeric personal pentru 
persoanele fizice este usor de obtinut.

Olanda

Timpul de vamuire inseamna procesul efectiv al vamuirii, daca toate datele si documentele trimiterii sunt prezente.  
Oricum, timpul de predare catre Vama si predarea efectiva dupa vamuire dureaza mai mult. Mai mult, daca datele si 

documentele cerute lipsesc, destinatarul va primi in scris o “instiintare de sosire” cu cererea de a furniza documentele 
necesare (ex. Factura comerciala). Aceasta va insemna ca trimiterea va sta in Vama mai mult.

Pentru orasele din Zona II exista zboruri zilnice disponibile. Pentru orasele din Zona III zborurile variaza zilnic. 
Distribuirea se va face in 24 ore atunci cand exista zbor si 48 ore cand nu exista zbor . 

Papua Noua 
Guinee

Vamuirea se efectueaza rapid. Atunci cand biroul de control vamal cere documente suplimentare apar intarzieri, care 
pot dura pana la 4 saptamani.

Polonia Trimiterile comerciale cu valoare mare /(peste 1000 euro) sunt retinute de catre Vama pana la prezentarea unui 
document vamal oficial. Vamuirea depinde de cat de repede importatorul/destinatarul prezinta documentele cerute.

Portugalia
Normele de distribuire se aplica tuturor trimiterilor cu documentatie completa pentru vamuire. Pentru trimiterile scutite 

de control vamal, timpul mediu de vamuire pentru trimiterile fara taxe vamale variaza intre 3 si 24 ore.

Vamuirea se efectueaza de trei ori pe zi daca trimiterile sunt in conformitate cu cerile Autoritatii Vamale.

Rusia (Fed.)
Sambata si duminica nu se asigura serviciul vamal. In locatiile din afara centrelor regionale distribuirea trimiterilor EMS 

se poate face cu intarziere de 2-3 zile. Sambata si duminica pot fi distribuite trimiteri doar persoanelor fizice.

Biroul vamal este inchis sambata, duminica si de sarbatorile legale. Perioada de pastrare pentru trimiterile nelivrate in 
mediul rural si zonele indepartate este de 15 zile si 30 zile pentru trimiterile supuse controlului vamal adresate 

persoanelor juridice. 

Pentru trimiterile supuse controlului vamal, destinatarul este avizat in vederea colectarii trimiterii. Pentru zonele:  
Aeroporturile (zona restrictionata), Zona Libera de Schimb Comerciala din Changi Airfreight Centre, Portul Jurong, PSA 

Wharves, unitatile militare, etc., normele de distribuire pot fi depasite.

Slovacia
Normele de distribuire pentru trimiterile supuse taxelor vamale sunt de aproximativ 24 ore, cu conditia sa nu fie nevoie 

de documente suplimentare. 

Suedia
Trimiterile care trebuie vamuite trebuie sa soseasca inainte de ora 14 (de luni pana vineri) pentru livrare in ziua 

urmatoare in intreaga tara (biroul vamal se inchide la ora 15

Tailanda Doar in Zona I distribuirea se face duminica. 

Turcia Timpul de vamuire este mai scurt in marile orase.

Declaratia trebuie sa contina informatii complete precum: telefonul destinatarului, continutul si valoarea fiecarei 
trimiteri. Sambata si duminica se fac distribuiri numai pentru persoane fizice.
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